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1. Apartado uno — Objeto del seguro

MetLife México, S.A. de C.V., en adelante denominada MetLife, se obliga a pagar a los beneficiarios designados,
siempre que la pdliza se encuentre vigente a la fecha del siniestro, la Suma Asegurada prevista en este contrato de
seguro al recibir las pruebas requeridas de la ocurrencia del evento amparado bajo la cobertura contratada.

2. Apartado dos — Definiciones

2.1. Contratante

Es aquella persona fisica o moral, que lleva a cabo con MetLife la celebracion del contrato y realizara el pago de la
prima.

2.2. Asegurado
El Asegurado es la persona fisica expuesta a los riesgos cubiertos a través del presente contrato.
2.3. Beneficiario

Persona(s) fisica(s) o moral(es) que por designacion del Asegurado, o a falta de designacion del Asegurado por
disposicion legal, tiene(n) derecho a recibir la Suma Asegurada contratada, en proporcion correspondiente.

En cualquier momento, el Asegurado podra renunciar al derecho que tiene de cambiar de beneficiario, designando
beneficiarios irrevocables. Para que dicha renuncia surta efecto, sera necesario que el Asegurado la notifique por
escrito a los beneficiarios y a la Aseguradora, y que se haga constar en la péliza, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 176 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

2.4. Prima basica

Es la cantidad de dinero pactada entre el Contratante y MetLife, que ingresa a la pdliza correspondiente a la
cobertura de Proteccion por Fallecimiento y beneficios adicionales contratados.

2.5. Prima adicional

Cantidad de dinero que el Contratante ingresara a la pdliza, unicamente de forma programada en exceso a la
Prima Basica. El Contratante no podra ingresar a la péliza Prima Adicional que no haya sido programada.

2.6. Prima total

Cantidad de dinero que ingresa a la pdliza por concepto de Prima Basica mas Prima Adicional

2.7. Suma Asegurada

Limite maximo de responsabilidad de MetLife, consistente en una cantidad en dinero establecida en la caratula
de la pdliza, que recibira el beneficiario o Asegurado en caso de ocurrir el evento amparado para cada cobertura
contratada, incluyendo los incrementos o decrementos aplicables al presente contrato.

2.8. Fondo “De Ahorro”

Se compone de las primas adicionales incrementadas con los intereses generados y descontando los gastos de
administracion del fondo y los retiros que el Contratante hubiera efectuado de este fondo.

Para efecto de administracion y correcta clasificacion de las aportaciones de primas que se reciban por parte
del Contratante el saldo del Fondo “De Ahorro” se administrara en esquemas independientes para la correcta
aplicacion de los beneficios fiscales con los que cuentan las aportaciones de acuerdo con las disposiciones
fiscales vigentes de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.
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2.9. Domiciliaciéon

Opcioén para pago de la prima a través de una cuenta bancaria del Contratante. Para poder operar la
domiciliacién es necesaria la carta de autorizacién del Contratante para que se cargue a su cuenta el importe
de la prima respectiva, dicho cargo puede operar en forma programada o por requerimiento del Contratante.

2.10. Exclusiones

Se refiere a todo hecho, situacion o condicién no cubiertos por la pdliza, y que se encuentran expresamente
indicadas en la misma.

2.11. Siniestro

Es la realizacion del evento amparado en la péliza de seguro, cuya procedencia dependera del cumplimiento
de las condiciones generales aplicables en la misma.

2.12. Plan del seguro

Es el conjunto de coberturas, condiciones, endosos y vigencia de la poliza que indican al Contratante y
Asegurado los beneficios a los que tienen derecho y el plazo de estos.

3. Apartado tres — Descripcion de coberturas
3.1. Cobertura basica por Fallecimiento

El Asegurado estara protegido contra el riesgo de fallecimiento desde el momento de la contratacion de esta
cobertura y hasta la fecha de terminacién del contrato.

Al ocurrir el fallecimiento del Asegurado, siempre que este ocurra dentro de la vigencia del seguro contratado,
MetLife pagara a los beneficiarios los siguientes conceptos:

» La Suma Asegurada contratada para esta cobertura
* Mas el saldo del fondo “De Ahorro”
4. Apartado cuatro — Edades de aceptacion

Las edades de aceptacion de cada cobertura se establecen en el siguiente cuadro:

Cobertura Edad minima Edad maxima Edad de cancelacion

Basica por Fallecimiento 18 65 66

5. Apartado cinco — Clausulas particulares
5.1 Programacion de la prima adicional

El monto de dinero correspondiente a la prima adicional ingresara a la pdliza al mismo tiempo y con la misma
periodicidad pactada para la prima basica.

El monto de la prima adicional sera igual a un porcentaje fijo de la prima total de la pdliza, dicho porcentaje lo
elegira el Asegurado al momento de contratacidon de la pdliza de los planes del seguro vigentes.

El asegurado no podra ingresar dinero, por concepto de prima adicional a la pdliza que no sea lo establecido en
este numeral.

5.2. Fondo “De Ahorro”

El fondo “De Ahorro” se conformara y administrara de la siguiente forma:

» Se incrementara con las primas adicionales que hayan ingresado a la pdliza,
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* Se reducira por los retiros del Fondo “De Ahorro” efectuados por el Contratante
» Se incrementara por los intereses ganados del Fondo “De ahorro”,
* Al renovarse la pdliza, se transferira el saldo de la pdliza que termina a la péliza de renovacion

La tasa de interés anual efectiva acreditada a este fondo no es garantizada, de tal forma que puede llegar a
ser positiva o negativa, lo que representa una plusvalia o minusvalia del saldo del fondo.

5.3. Retiros del Fondo “De Ahorro”

A partir de los seis primeros meses de vigencia de la pdliza, el Contratante podra realizar retiros parciales o el
retiro total del fondo "De Ahorro”.

A cada retiro parcial efectuado se le aplicara la retencion conforme lo prevea la Ley del Impuesto sobre la Renta al
momento del pago del retiro correspondiente.

El Contratante tendra derecho a realizar 2 retiros por afio, en los meses que MetLife determine, siempre y cuando
hayan transcurrido al menos 6 meses desde el ultimo retiro realizado.

5.4. Estado de cuenta

MetLife pondra a disposicién del Contratante, de manera gratuita, un estado de cuenta trimestral que muestra

los movimientos de la poliza durante el periodo reportado, el cual contendra al menos la siguiente informacion:
saldo al inicio del periodo del fondo “De Ahorro”, primas basicas, primas adicionales, retiros efectuados, intereses
generados y el saldo al final del periodo del fondo “De Ahorro”.

El Contratante y MetLife podran pactar que el estado de cuenta se entregue por cualquier medio electrénico que al
efecto determinen, para ello debera existir el consentimiento expreso por parte del Contratante.

6. Apartado seis — Exclusiones
6.1. Suicidio

En caso de suicidio del Asegurado dentro de los dos primeros anos de la celebracién de
este contrato de seguro o de su ultima rehabilitacion, la obligacion de MetLife se limitara
a devolver a los beneficiarios designados el saldo del fondo “Ahorro” disponible en la
fecha del fallecimiento y la reserva matematica.

7. Apartado siete — Clausulas generales
7.1. Contrato de seguro

Esta pdliza y sus endosos, la solicitud de seguro y sus anexos, asi como los comprobantes fiscales digitales
(CFDI) de primas, constituyen prueba de este contrato, celebrado entre MetLife y el Contratante, que sélo podra
ser modificado mediante consentimiento previo de las partes Contratantes y haciéndose constar por escrito
mediante endosos registrados ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

A su vez, para efectos de comprobar el pago de primas, los recibos del banco con la referencia respectiva, los
estados de cuenta que indiquen el pago a través del sistema de domiciliacion y los propios estados de cuenta del
presente seguro serviran como comprobantes de pago para los efectos del contrato del seguro.

7.2. Beneficios convenidos
Estas condiciones generales en su apartado tres — descripcion de coberturas contiene la cobertura y plazos

del seguro que se podran contratar con MetLife, el Asegurado esta unicamente protegido por lo que esta
exclusivamente establecido en la caratula de la pdliza.
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7.3. Moneda

Todos los pagos relativos a este contrato ya sean por parte del Contratante o por MetLife, se efectuaran en
Moneda Nacional, en los términos de la Ley Monetaria vigente en la fecha de pago, y Unicamente en cuentas de
una institucion bancaria situada en territorio nacional mexicano.

7.4. Fecha de inicio de vigencia de la péliza

Se encuentra sefialada en la caratula de la pdliza y sera la fecha a partir de la cual entrara en vigor la cobertura
béasica contratada.

7.5. Vigencia del seguro

Este contrato tendra vigencia de un (1) afio y se mantendra vigente durante el periodo sefialado en la caratula de
la poliza.

7.6. Renovacion

Este contrato sera renovable automaticamente por periodos de un (1) afno y, de existir el mismo plan del seguro, en
los mismos términos y condiciones en los que se contrato el seguro originalmente.

En caso de que el plan del seguro contratado originalmente ya no se encuentre vigente en la fecha de la
renovacion, la Compafiia notificara con treinta (30) dias de anticipacion, cuales son las caracteristicas del
nuevo plan del seguro y las diferencias con el anterior, pudiendo existir algunos cambios en la renovaciéon como
incrementos en las primas.

En este caso, la Compafiia se obliga a:

» Dar aviso por escrito al Contratante dentro de los (30) dias naturales anteriores a la renovacion, del
costo y condiciones que contemplara para dicha renovacion.

* Renovar otorgando una nueva Pdliza por el periodo contratado de acuerdo con los planes del seguro
que se encuentren vigentes, en el entendido de que las condiciones de aseguramiento deberan ser
congruentes con las originalmente contratadas.

La renovacion se llevara a cabo sin requisitos de asegurabilidad y tanto el Asegurado como la Compafiia podran
solicitar la no renovacién del seguro mediante notificacion por escrito efectuada con al menos treinta (30) dias
naturales de anticipacion a la fecha de vencimiento de la pdliza.
La renovacion del seguro siempre otorgara por lo menos el derecho de antigliedad para los efectos siguientes:
a) La renovacion se realizara sin requisitos de asegurabilidad;
b) Los periodos de espera no podran ser modificados en perjuicio del Asegurado;
c) Las edades limite no podran ser modificadas en perjuicio del Asegurado
7.7. Pago de primas
Las primas para efectos de esta pdliza seran las sefialadas en la clausula 2.4. Prima Basica.
Articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro:
“Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccidn correspondiente, en los casos de pago en parcialidades, dentro
del término convenido, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas del ultimo dia de ese

plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se aplicara un plazo de treinta dias naturales siguientes a
la fecha de su vencimiento.
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Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera aplicable a los seguros obligatorios a
que hace referencia el articulo 150 bis de esta Ley”

El periodo de gracia para el pago de la prima vencera una vez transcurridos 60 dias a partir del inicio de vigencia
de cada periodo pactado.

7.8. Periodicidad de pago

La prima se calcula por periodos anuales, sin embargo, la prima se pagara de forma fraccionada con una
periodicidad mensual. Las exhibiciones de las primas fraccionadas venceran al inicio de cada periodo pactado.

7.9. Terminacion del seguro
El contrato terminara sin obligacion posterior para MetLife por cualquiera de las siguientes causas:

a) Cancelacion o terminacion anticipada: El Contratante y/o Asegurado podran solicitar la cancelacion
o terminacion anticipada del contrato en cualquier momento, previa solicitud presentada a MetLife
a través del mismo medio que contratd su pdliza, en tal caso MetLife emitira el acuse de recepcion
de dicha solicitud. La cancelacion causara efecto a partir de la fecha de fin de vigencia de la ultima
fraccion de la prima anual pagada, al momento en que la solicitud sea recibida por MetLife, o la fecha
de solicitud del documento respectivo, la que sea posterior. Para ello el Contratante o Asegurado
titular debera identificarse previamente y MetLife debera emitir el documento correspondiente que
certifique la cancelacion.

El Contratante tendra derecho a recibir el valor del fondo “De Ahorro” con que cuente su péliza al
momento de la cancelacion, dentro de los 10 dias habiles posteriores a la solicitud de terminacién de
contrato, mediante cheque para abono en cuenta o transferencia electrénica.

b) Cancelacion automatica: Por falta del pago de primas, habiendo transcurrido el periodo de gracia.
c) Por el fallecimiento del Asegurado
d) Si el Asegurado cambia su lugar de residencia fuera de los Estados Unidos Mexicanos.

e) En el aniversario de la pdliza inmediato posterior a la fecha en que el Asegurado cumpla la edad
maxima de renovacion estipulada en el Apartado 4.

f) Cuando a peticién de cualquiera de las partes, la pdliza no sea renovada. En los casos establecidos
en los incisos a), b), d) e) y f), anteriormente descritos, el Contratante tendra derecho a recibir el valor
del fondo “De Ahorro” con que cuente su pdliza al momento de la cancelacion, dentro de los 10 dias
habiles posteriores a la solicitud de terminacién de contrato, mediante cheque para abono en cuenta o
transferencia electronica. Para la cancelacion en caso del inciso c) el fondo “De Ahorro” se pagara a él
o los beneficiarios de acuerdo con la clausula 7.8 Indemnizaciones.

7.10. Omisiones o declaraciones inexactas

El Contratante y/o el Asegurado, esta obligado a declarar por escrito a MetLife todos los hechos importantes
indicados en la solicitud y examenes médicos para la apreciacion del riesgo, los cuales pueden influir en las

condiciones convenidas, tal como los conozca o deba conocer en el momento de celebracion del contrato de
seguro.

En caso de omisiones y/o falsas e inexactas declaraciones del Contratante y/o el Asegurado, al declarar por escrito
en las solicitudes de MetLife o en cualquier otro documento, MetLife podra rescindir el contrato de pleno derecho
en los términos de lo previsto en el articulo 47 en relacion con los articulos 8, 9 y 10 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro. Lo anterior, independientemente de que la causa haya influido o no en la ocurrencia del evento.

En el supuesto de que el presente contrato de seguro sea sujeto de rescision, MetLife devolvera al Contratante o a

quien sus derechos o intereses represente, el valor del fondo “De ahorro” sin que ello implique reconocimiento de
derecho alguno respecto del seguro que se rescinde.
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7.11. Indisputabilidad

Este contrato de seguro serd indisputable después de haber transcurrido un lapso de dos afios contados a partir
de la fecha de inicio de vigencia de la podliza o de su ultima rehabilitacion, durante el cual MetLife se reserva el
derecho de investigar la presencia de omisiones o inexactas declaraciones en la celebracion del contrato de
seguro respectivo, por lo que transcurrido dicho plazo MetLife renuncia al derecho que le confiere la Ley Sobre el
Contrato de Seguro para rescindir el contrato por omisiones o inexactas declaraciones en que hubiere incurrido el
Contratante y/o Asegurado.

Asi mismo, si con posterioridad al inicio de vigencia de la pdliza o de su ultima rehabilitacién el Asegurado presenta
pruebas de asegurabilidad para cualquier incremento de Suma Asegurada, dicho incremento sera indisputable
después de transcurridos los primeros dos afios contados a partir de la fecha de su contratacion, aplicandose lo
mencionado en el parrafo anterior.

7.12. Modificaciones y notificaciones

El Contratante debera solicitar por escrito cualquier modificacion a su péliza y sélo tendran validez las
modificaciones pactadas expresamente entre ambas partes (Contratante y MetLife), y que consten por escrito en la
poliza, o mediante endosos a la misma registrados previamente ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.
En consecuencia, los agentes o cualquier otra persona no autorizada por MetLife carecen de facultades para hacer
modificaciones o concesiones.

En los términos del articulo 26 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, a continuacion se transcribe el articulo 25
de esta Ley:

“Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la
rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este
plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones”.

7.13. Cambio de condiciones

Dentro de la vigencia de la pdliza el Contratante podra solicitar la modificacion de la Suma Asegurada. En cualquier
caso, se establecera un nuevo valor de la prima basica y prima total.

Los cambios mencionados en el parrafo anterior estaran sujetos a los resultados de los requisitos de
asegurabilidad que el Asegurado correspondiente presente a MetLife, con la previa solicitud de la misma.

7.14. Actualizacion de la operacién del seguro

La operacion del presente seguro atendera en todo momento las disposiciones legales vigentes, por lo que los
términos contratados se sujetaran automaticamente a los cambios de la Ley o normatividad que apliquen al
seguro.

7.15. Carencia de restricciones

Este contrato de seguro no se afectara por razones de cambio de residencia dentro de la Republica Mexicana,
viajes y estilo de vida del Asegurado en esta pdliza, posteriores a la contratacion del seguro.

7.16. Cambio de ocupaciéon

Si posterior a la contratacion y durante la vigencia del seguro el Asegurado cambia de ocupacion, inicia la practica
profesional de algun deporte o realiza una ocupacioén adicional a la sefialada en la contratacién, el Contratante

o Asegurado debera notificar por escrito a MetLife durante los 30 (treinta) dias naturales siguientes de haberse
efectuado dicho cambio.

MetLife evaluara si el cambio de ocupacion notificado afecta el riesgo pactado y, en caso de ser procedente
modificara las condiciones inicialmente pactadas, lo cual se notificara al Asegurado.

Si el Asegurado omitiere el aviso o si él provoca una agravacion esencial del riesgo, MetLife notificara la rescision
del contrato de seguro y los efectos del seguro cesaran quince dias después de la fecha en que comunique su
resolucién al Asegurado. (Articulos 52 y 56 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro).
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En los casos de dolo o mala fe en la agravacion al riesgo, el Asegurado perdera las primas anticipadas. (Articulo
60 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro).

Agravacion del riesgo

Las obligaciones de la compafiia cesaran de pleno derecho por las agravaciones esenciales que tenga el riesgo
durante el curso del seguro de conformidad con lo previsto en el articulo 52 y 53 fraccion | de la Ley Sobre el
Contrato del Seguro.

“El Asegurado debera comunicar a la empresa aseguradora las agravaciones esenciales que tenga el riesgo
durante el curso del seguro, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que las conozca. Si el
Asegurado omitiere el aviso o si él provoca una agravacion esencial del riesgo, cesaran de pleno derecho las
obligaciones de la empresa en lo sucesivo.” (articulo 52 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro).

“Para los efectos del articulo anterior se presumira siempre:

I.  Que la agravacion es esencial, cuando se refiere a un hecho importante para la apreciacion de un riesgo
de tal suerte que la empresa habria contratado en condiciones diversas si al celebrar el contrato hubiera
conocido una agravacion analoga.

Il. Que el Asegurado conoce o debe conocer toda agravacion que emane de actos u omisiones de sus
inquilinos, cényuge, descendientes o cualquier otra persona que, con el consentimiento del Asegurado,
habite el edificio o tenga en su poder el mueble que fuere materia del seguro.” (Articulo 53 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro).

“En los casos de dolo o mala fe en la agravacion al riesgo, el Asegurado perdera las primas anticipadas” (articulo
60 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro).

Las obligaciones de MetLife México, S.A. de C.V., quedaran extinguidas si demuestra que el Asegurado,
el beneficiario o los representantes de ambos, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran
inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir dichas obligaciones.

Lo mismo se observara en casos de que, con igual propdsito, no le remitan en tiempo la documentacién sobre los
hechos relacionados con el siniestro. (Articulo 70 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro).

En caso de que, en el pasado, en el presente o en el futuro, el (los) Contratante(s), Asegurado(s) o beneficiario(s)
realice(n) o se relacione(n) con “las actividades ilicitas”, sera considerado como una agravacion esencial del riesgo
en términos de Ley.

Por lo anterior, en caso de que, en el presente o en el futuro, el (los) Contratante(s), Asegurado(s) o beneficiario(s)
realice(n) o se relacione(n) con actividades ilicitas, sera considerado como una agravacion esencial del riesgo

en términos de Ley. Por lo anterior, cesaran de pleno derecho las obligaciones de la compafiia, si el(los)
Contratante(s), Asegurado(s) o beneficiario(s), en los términos del articulo 492 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas y sus disposiciones generales, fuere(n) condenado(s) mediante sentencia definitiva que
haya causado estado, por cualquier delito vinculado o derivado de lo establecido en los articulos 139 a 139
Quinquies, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Cadigo Penal Federal y/o cualquier articulo relativo a la delincuencia
organizada en territorio nacional; dicha sentencia podra ser emitida por cualquier autoridad competente del fuero
local o federal, asi como por autoridades competentes de caracter extranjero cuyo gobierno tenga celebrado

con México un tratado internacional relativo a los puntos sefalados en el presente parrafo; o, si el nombre

del(los) Contratante(s), Asegurado(s) o beneficiario(s) sus actividades, los bienes cubiertos por la pdliza o sus
nacionalidades son publicados en alguna lista oficial relativa a los delitos vinculados con lo establecido en los
articulos antes citados, sea de caracter nacional o extranjera proveniente de un gobierno con el cual el Gobierno
Mexicano tenga celebrado alguno de los tratado internacional en la materia antes mencionada, ello en términos de
la fraccion X disposicion Vigésima Novena, fraccion V disposicion Trigésima Cuarta o Disposicién Quincuagésima
Sexta de la Resolucion por la que se expiden las Disposiciones de Caracter General a que se refiere el articulo
492 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

En su caso, las obligaciones del contrato seran restauradas una vez que MetLife México, S.A. de C.V,, tenga

conocimiento de que el nombre del (de los) Contratante(s), Asegurado(s) o beneficiario(s) deje(n) de encontrarse
en las listas antes mencionadas.
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MetLife México, S.A. de C.V.,, consignara ante la autoridad jurisdiccional competente, cualquier cantidad que
derivada de este contrato de seguro pudiera quedar a favor de la persona o personas a las que se refiere el
parrafo anterior, con la finalidad de que dicha autoridad determine el destino de los recursos. Toda cantidad pagada
no devengada que sea pagada con posterioridad a la realizacién de las condiciones previamente sefialadas sera
consignada a favor de la autoridad correspondiente.

Esta clausula es una excepcion a la clausula de carencia de restricciones
7.17. Edad

Para efectos de este contrato de seguro se entendera como edad real del Asegurado, aquella que haya cumplido a
la fecha de inicio de vigencia del seguro.

La fecha de nacimiento del Asegurado debera comprobarse legalmente y por una sola ocasién cuando MetLife lo
solicite, antes o después de su fallecimiento o reclamacién efectuada por coberturas adicionales y lo hara constar
ya sea en la poliza o en cualquier otro comprobante y no podra exigir nuevas pruebas de edad.

Los limites de admisién fijados por MetLife para este seguro se establecen en el Apartado cuatro (4) — Edades de
aceptacion.

Sera motivo de rescision automatica del contrato de seguro, si se comprueba que la edad real del Asegurado a
la fecha de celebracioén del contrato se encuentre fuera de los limites de admision establecidos anteriormente,
reduciéndose la obligacion de MetLife a pagar el saldo del fondo “De Ahorro” existente a la fecha de rescision.

De acuerdo con el articulo 172 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro:

Si la edad del Asegurado estuviere comprendida dentro de los limites de admision fijados por MetlLife, se aplicaran
las siguientes reglas:

I. Cuando a consecuencia de la indicacion inexacta de la edad, se pagare una prima menor de la que
corresponderia por la edad real, la obligacion de MetLife se reducira en la proporcidon que exista entre la
prima estipulada y la prima de tarifa para la edad real en la fecha de celebracién del contrato;

[I. Si MetLife hubiere satisfecho ya el importe del seguro al descubrirse la inexactitud de la indicacién sobre
la edad del Asegurado, tendra derecho a repetir lo que hubiera pagado de mas conforme al calculo de la
fraccion anterior, incluyendo los intereses respectivos;

[ll. Si a consecuencia de la inexacta indicacion de la edad, se estuviere pagando una prima mas elevada
que la correspondiente a la edad real, MetLife estara obligada a reembolsar la diferencia entre la reserva
existente y la que habria sido necesaria para la edad real del Asegurado en el momento de la celebracion
del contrato. Las primas ulteriores deberan reducirse de acuerdo con esta edad, y

IV. Si con posterioridad a la muerte del Asegurado se descubriera que fue incorrecta la edad manifestada en la
solicitud, y ésta se encuentra dentro de los limites de admisién autorizados, MetLife estara obligada a pagar
la Suma Asegurada que las primas cubiertas hubieren podido pagar de acuerdo con la edad real.

Para los calculos que exige el presente articulo se aplicaran las tarifas que hayan estado en vigor al tiempo de la
celebracion del contrato.

7.18. Indemnizaciones

Dentro de los siguientes 5 dias a que el Contratante y/o el Asegurado o el beneficiario, en su caso, tengan
conocimiento de la realizacion del siniestro y del beneficio generado a su favor por el contrato de seguro, deberan
ponerlo en conocimiento de MetLife.

En el caso de que el Asegurado y/o beneficiario, no realicen la notificacion a MetLife en tiempo y forma por caso
fortuito o de fuerza mayor, podran cumplir con la obligaciéon de poner en conocimiento a MetLife la realizacion del
siniestro tan pronto como desaparezca el impedimento.

MetLife quedara desligada de todas las obligaciones del contrato de seguro si el Contratante y/o, el Asegurado
o el beneficiario omiten el aviso inmediato con la intencién de impedir que se compruebe con oportunidad las
circunstancias del siniestro.
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De conformidad con el articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, MetLife cubrira la indemnizacion
correspondiente dentro del plazo de treinta dias, contados a partir de que MetLife reciba la documentacion e
informacion completa que acrediten la realizacion del siniestro. En consecuencia, mientras no se proporcione
la documentacion e informacion solicitada, MetLife no tendra la obligacién de cubrir la Suma Asegurada
correspondiente.

Las obligaciones de MetLife quedaran concluidas si demuestra que el Contratante y/o Asegurado o el beneficiario
0 sus respectivos representantes, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente
hechos que excluirian o podrian restringir dichas obligaciones. Lo mismo se observara en caso de que, con igual
propdsito, no le remitan en tiempo la documentacién que para este fin haya solicitado MetLife.

Al tramitar el pago por el siniestro de un Asegurado, la documentacion que se debe recabar sera la que a
continuacion se describe, dependiendo del tipo de reclamacién que se trate. En caso de requerirlo, MetLife se
reserva el derecho de solicitar documentacion e informacion adicional sobre los hechos relacionados con el
siniestro y de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 69 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.
Fallecimiento
1. Designacioén de beneficiarios, requisitada y firmada por el Asegurado (en caso de contar con ella).
2. Acta de defuncion certificada por el registro civil o en original o en su caso informe médico para el pago
de Suma Asegurada en caso de fallecimiento, el cual debe ser llenado y firmado por el médico tratante del
Asegurado.

3. Historia clinica completa, sélo en caso de que el fallecimiento del Asegurado haya ocurrido dentro de los dos
primeros afios de vigencia del seguro.

4. Identificacion oficial vigente del Asegurado para corroborar su firma en original, (en caso de contar con ella).

5. Caratula de la pdliza o en su caso el endoso donde aparezcan los beneficiarios designados en caso de
contar con ella.

6. lIdentificacion oficial vigente del beneficiario.

7. Documento para comprobar el domicilio de los beneficiarios en original (recibo de luz, teléfono, estado de
cuenta bancario, predial con vigencia menor a 3 meses).

8. Solicitud de pago requisitada y firmada por el beneficiario.
7.19. Indemnizacién por mora

En caso de mora en el pago del siniestro procedente, MetLife debera pagar al Asegurado o beneficiario una
indemnizacion de conformidad con lo establecido en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas.

7.20. Deducciones
Cualquier pago pendiente de primas basicas derivado de esta pdliza, sera deducido de la liquidaciéon que proceda.
7.21. Beneficiarios

El Asegurado podra hacer designacion de beneficiarios mediante notificacion por escrito a MetLife. En el supuesto
de que la notificacién de que se trata, no se reciba oportunamente y MetLife pague el importe del seguro al ultimo
beneficiario de que haya tenido conocimiento, ésta quedara, liberada de sus obligaciones si paga con base en la
designacion de beneficiarios mas reciente, que obre en su poder, realizada conforme a estas condiciones.

El Asegurado puede renunciar al derecho que tiene de cambiar de beneficiario, si asi lo desea, haciendo una
designacion irrevocable, y debera comunicarlo al beneficiario y a MetLife, dicha renuncia debera hacerse constar
en la pdliza y esta circunstancia seré el unico medio de prueba admisible.
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Cuando no exista beneficiario designado o si s6lo se hubiera nombrado uno y éste fallece antes o al mismo tiempo
que el Asegurado y no exista designacion de otro beneficiario, el importe del seguro se pagara a la sucesion

del Asegurado, salvo pacto en contrario o que hubiere renunciado al derecho de revocar la designacion de
beneficiarios.

El Asegurado debe designar a sus beneficiarios en forma clara y precisa. Cuando existan varios beneficiarios, el
monto de la Suma Asegurada y el fondo “De Ahorro” correspondiente al beneficiario que fallezca antes o al mismo
tiempo que el Asegurado, incrementara por partes iguales la Suma Asegurada y el fondo “De Ahorro” de los demas
beneficiarios, salvo estipulacion en contrario.

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios a menores de edad, no se debe sefalar a un mayor como
representante de los menores para efecto de que, en su representacién, cobre la indemnizacion. Lo anterior
porque las legislaciones civiles previenen la forma en que deben designarse tutores, albaceas, representantes de
herederos u otros cargos similares y no consideran al contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales
designaciones.

La designacién que se hiciera de un mayor de edad como representante de menores beneficiarios, durante la
minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo
caso solo tendra una obligacion moral, pues la designacion que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro
le concede el derecho incondicionado de disponer de la Suma Asegurada y al fondo “De Ahorro”.

7.22. Prescripcion

Todas las acciones que se deriven de esta pdliza de seguro, tratandose de la cobertura de fallecimiento,
prescribiran en cinco afios, en tanto que en los demas casos prescribiran en dos anos. En ambos casos, los
plazos seran contados en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del
acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcion consignados en el articulo 82 de la misma ley.

El plazo de que trata el parrafo anterior no correra en caso de omision, falsas o inexactas declaraciones sobre el
riesgo corrido, sino desde el dia en que MetLife haya tenido conocimiento de él, y si se trata de la realizacion del
siniestro, desde el dia en que haya llegado a conocimiento de los interesados, quienes deberan demostrar que
hasta entonces ignoraban dicha realizacién. Tratandose de terceros beneficiarios se necesitard, ademas, que
estos tengan conocimiento del derecho constituido a su favor.

En términos del articulo 66 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y 84 de la Ley
Sobre el Contrato de Seguro, la reclamacion presentada ante la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros, asi como el nombramiento de peritos con motivo de la realizacion del
siniestro producira la interrupcién de la prescripcion, mientras que la suspension de la prescripcion solo procede
por la interposicion de la reclamacién ante la unidad especializada de atencion de consultas y reclamaciones de
esta aseguradora, conforme lo dispuesto por el articulo 50- bis de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros.

7.23. Competencia

Para cualquier duda o aclaracion, por favor contactanos en el teléfono 555328 7000, lada sin costo
800 00 METLIFE (638 5433) o en nuestro portal www.metlife.com.mx

En caso de inconformidad, podras contactar a la Unidad Especializada de MetLife México, S.A. de C.V., en los teléfonos
555328-9002 o lada sin costo en el 800-907-1111, en el correo electrénico unidadespecializada@metlife.com.mx o en

la direccién Avenida Insurgentes Sur nimero 1457, pisos 7 al 14, Colonia Insurgentes Mixcoac, Alcaldia Benito
Juérez, Codigo postal 03920, Ciudad de México.

También puedes contactar a la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF) en los teléfonos 555340-0999 o lada sin costo 800-999-8080, en el correo electronico
asesoria@condusef.gob.mx y/o en la direccidon Avenida Insurgentes Sur 762, Colonia del Valle, Alcaldia Benito
Juérez, Cadigo postal 03100, Ciudad de México o en su portal www.condusef.gob.mx

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros sera determinada, a eleccion del reclamante,
en razon del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo, sera competente el Juez del domicilio de dicha delegacion;
cualquier pacto que se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo, sera nulo.
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7.24. Derecho del Contratante para conocimiento del porcentaje de intermediacién

Durante la vigencia de la pdliza el Contratante podra solicitar por escrito a MetLife el porcentaje de la prima

que, por concepto de comision o compensacion directa, corresponda al intermediario o persona moral por su
intervencion en la celebracion de este contrato. MetLife proporcionara dicha informacion por escrito o por medios
electrénicos, en un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la solicitud.

7.25. Rehabilitacion

No obstante lo dispuesto en las clausulas 7.6. Pago de primas y 7.8. Cancelacién del seguro, habiendo omitido

el pago de la fraccién de la prima, el Asegurado podra dentro de los treinta (30) dias siguientes al ultimo dia del
periodo de gracia sefialado en dicha clausula, pagar esa fraccion de la prima originalmente acordada para este
seguro; en este caso, por el solo hecho de realizar el pago mencionado, los efectos del seguro se rehabilitaran a
partir de la hora y dia sefialados en el comprobante de pago y la vigencia original se prorrogara automaticamente
por un lapso igual al comprendido entre el dia en que surte efecto la rehabilitacion y el fin de vigencia original de la
poliza.

En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago se entendera habilitado el Contrato desde las
cero horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacion a que se refiere esta clausula, debera hacerla constar la
compafiia para fines administrativos, en el recibo que se emita con motivo del pago correspondiente y en cualquier
otro documento que se emita con posterioridad a dicho pago.

La responsabilidad de MetLife sera por los siniestros ocurridos solamente a partir de la fecha de rehabilitacion.
7.26. Entrega de condiciones generales

Las condiciones generales del seguro contratado seran entregadas en un plazo no mayor a 30 dias naturales
contados a partir de la fecha de contratacion, a través del medio elegido por el Contratante y/o Asegurado, mismos
que podran ser de forma fisica o electrénica en formato PDF (Portable Document Format) en el correo electrénico
designado al momento de la contratacion.

7.27. Fiscales

Los requisitos y caracteristicas de retiros parciales o totales, las tasas impositivas y el calculo de los impuestos
aplicables al fondo “De Ahorro”, seran de acuerdo con lo dispuesto por los articulos vigentes de la Ley del Impuesto
Sobre la Renta y demas aplicables de la legislacion fiscal.

MetLife pondra a disposicion del Contratante el comprobante fiscal digital respectivo de prima y la constancia de
retencion de impuestos por los retiros que fueron efectuados en el ejercicio anual.

Articulo 185 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta aplicable al fondo “Cuenta Personal Especial para el ahorro”

“Los contribuyentes a que se refiere el Titulo IV de esta Ley, que efectuen depdsitos en las cuentas personales
especiales para el ahorro, realicen pagos de primas de contratos de seguro que tengan como base planes de
pensiones relacionados con la edad, jubilacion o retiro que al efecto autorice el Servicio de Administracién Tributaria
mediante disposiciones de caracter general, o bien adquieran acciones de los fondos de inversion que sean
identificables en los términos que también sefale el referido 6érgano desconcentrado mediante disposiciones de
caracter general, podran restar el importe de dichos depdsitos, pagos o adquisiciones, de la cantidad a la que se le
aplicaria la tarifa del articulo 152 de esta Ley de no haber efectuado las operaciones mencionadas, correspondiente
al ejercicio en que éstos se efectuaron o al ejercicio inmediato anterior, cuando se efectuen antes de que se
presente la declaracion respectiva, de conformidad con las reglas que a continuacion se sefalan:

I.  Elimporte de los depositos, pagos o adquisiciones a que se refiere este articulo no podran exceder en el
afio de calendario de que se trate, del equivalente a $152,000.00, considerando todos los conceptos.

Las acciones de los fondos de inversion a que se refiere este articulo quedaran en custodia del fondo de
inversion al que correspondan, no pudiendo ser enajenadas a terceros, reembolsadas o recompradas
por dicho fondo, antes de haber transcurrido un plazo de cinco afios contado a partir de la fecha de su
adquisicion, salvo en el caso de fallecimiento del titular de las acciones.
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II. Las cantidades que se depositen en las cuentas personales, se paguen por los contratos de seguros, o
se inviertan en acciones de los fondos de inversion, a que se refiere este articulo, asi como los intereses,
reservas, sumas o cualquier cantidad que obtengan por concepto de dividendos, enajenacion de las
acciones de los fondos de inversion, indemnizaciones o préstamos que deriven de esas cuentas, de los
contratos respectivos o de las acciones de los fondos de inversion, deberan considerarse, como ingresos
acumulables del contribuyente en su declaracién correspondiente al afio de calendario en que sean
recibidas o retiradas de su Cuenta Personal Especial para el Ahorro, del contrato de seguro de que se trate
o del fondo de inversién del que se hayan adquirido las acciones. En ningun caso la tasa aplicable a las
cantidades acumulables en los términos de esta fraccion sera mayor que la tasa del impuesto que hubiera
correspondido al contribuyente en el afio en que se efectuaron los depésitos, los pagos de la prima o la
adquisicion de las acciones, de no haberlos recibido.

En los casos de fallecimiento del titular de la cuenta especial para el ahorro, del Asegurado o del adquirente de
las acciones, a que se refiere este articulo, el beneficiario designado o heredero estara obligado a acumular a sus
ingresos, los retiros que efectue de la cuenta, contrato o fondo de inversion, segun sea el caso.

Las personas que hubieran contraido matrimonio bajo régimen de sociedad conyugal, podran considerar la cuenta
especial o la inversion en acciones a que se refiere este articulo, como de ambos cényuges en la proporcion que
les corresponda, o bien de uno solo de ellos, en cuyo caso los depdsitos, inversiones y retiros se consideraran en
su totalidad de dichas personas. Esta opcién se debera ejercer para cada cuenta o inversion al momento de su
apertura o realizacion y no podra variarse.

Los contribuyentes que realicen pagos de primas de contratos de seguro que tengan como base planes de
pensiones relacionados con la edad, jubilacion o retiro y ademas aseguren la vida del Contratante, no podran
efectuar la deduccién a que se refiere el primer parrafo de este articulo por la parte de la prima que corresponda
al componente de vida. La institucion de seguros debera desglosar en el contrato de seguro respectivo la parte
de la prima que cubre el seguro de vida. A la cantidad que pague la institucion de seguros a los beneficiarios
designados o a los herederos como consecuencia del fallecimiento del Asegurado se le dara el tratamiento que
establece el articulo 93, fraccion XXI, primer parrafo de esta Ley por la parte que corresponde al seguro de vida.
Las instituciones de seguros que efectuen pagos para cubrir la prima que corresponda al componente de vida con
cargo a los fondos constituidos para cubrir la pension, jubilacion o retiro del Asegurado, deberan retener como
pago provisional el impuesto que resulte en los términos del articulo 145 de esta Ley.”

Referencias legales

Ley Sobre el Contrato de Seguro

Articulo 7. Las condiciones generales del seguro deberan figurar en el mismo formulario de ofertas suministrado por
la empresa aseguradora, o bien remitirse al proponente para que éste las incluya en la oferta del contrato que ha
de firmar y entregar a la empresa. El proponente no estara obligado por su oferta si la empresa no cumple con esta
disposicion.

Las declaraciones firmadas por el Asegurado seran la base para el contrato.

Articulo 8.- El proponente estara obligado a declarar por escrito a la empresa aseguradora, de acuerdo con

el cuestionario relativo, todos los hechos importantes para la apreciacién del riesgo que puedan influir en las

condiciones convenidas, tales como los conozca o deba conocer en el momento de la celebracion del contrato.

Articulo 9.- Si el contrato se celebra por un representante del Asegurado, deberan declararse todos los hechos
importantes que sean deban ser conocidos del representante y del representado.

Articulo 10.- Cuando se proponga un seguro por cuenta de otro, el proponente debera declarar todos los hechos
importantes que sean o deban ser conocidos del tercero Asegurado o de su intermediario.

Articulo 19.- Para fines de prueba, el contrato de seguro, asi como sus adiciones y reformas, se haran constar por

escrito. Ninguna otra prueba, salvo la confesional, sera admisible para probar su existencia, asi como la del hecho
del conocimiento de la aceptacion, a que se refiere la primera parte de la fraccién | del articulo 21.
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Articulo 21.- El contrato de seguro:

I. Se perfecciona desde el momento en que el proponente tuviere conocimiento de la aceptacion de
la oferta. En los seguros mutuos sera necesario, ademas, cumplir con los requisitos que la Ley o los
estatutos de la empresa establezcan para la admision de nuevos socios;

Il. No puede sujetarse a la condicion suspensiva de la entrega de la pdliza o de cualquier otro documento
en que conste la aceptacioén, ni tampoco a la condicion del pago de la prima;

Ill. Puede celebrarse sujeto a plazo, a cuyo vencimiento se iniciara su eficacia para las partes, pero
tratandose de seguro de vida el plazo que se fije no podra exceder de treinta dias a partir del examen
médico, si éste fuere necesario, y si no lo fuere, a partir de la oferta.

Articulo 25.- Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir
la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este
plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la podliza o de sus modificaciones.

Articulo 40.- Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccién correspondiente, en los casos de pago en parcialidades,
dentro del término convenido, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas del Ultimo dia de
ese plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se aplicara un plazo de treinta dias naturales siguientes
a la fecha de su vencimiento.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera aplicable a los seguros obligatorios a que
hace referencia el articulo 150 Bis de esta Ley.

Articulo 47.- Cualquiera omisioén o inexacta declaracion de los hechos a que se refieren los articulos 8, 9 y 10 de la
presente Ley, facultara a la empresa aseguradora para considerar rescindido de pleno derecho el contrato, aunque
no hayan influido en la realizacion del siniestro.

Articulo 52.- El Asegurado debera comunicar a la empresa aseguradora las agravaciones esenciales que tenga el
riesgo durante el curso del seguro, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que las conozca. Si
el Asegurado omitiere el aviso o si €l provoca una agravacion esencial del riesgo, cesaran de pleno derecho las
obligaciones de la empresa en lo sucesivo.

Articulo 65.- Si durante el plazo del seguro se modifican las condiciones generales en contratos del mismo género, el
Asegurado tendra derecho a que se le apliquen las nuevas condiciones; pero si éstas traen como consecuencia para
la empresa prestaciones mas elevadas, el Contratante estara obligado a cubrir el equivalente que corresponda.

Articulo 66.- Tan pronto como el Asegurado o el beneficiario en su caso, tengan conocimiento de la realizacion del
siniestro y del derecho constituido a su favor por el contrato de seguro, deberan ponerlo en conocimiento de la
empresa aseguradora.

Salvo disposicion en contrario de la presente Ley, el Asegurado o el beneficiario gozaran de un plazo maximo de
cinco dias para el aviso que debera ser por escrito si en el contrato no se estipula otra cosa.

Articulo 68.- La empresa quedara desligada de todas las obligaciones del contrato, si el Asegurado o el beneficiario
omiten el aviso inmediato con la intencién de impedir que se comprueben oportunamente las circunstancias del
siniestro.

Articulo 69.- La empresa aseguradora tendra derecho de exigir del Asegurado o beneficiario toda clase de
informaciones sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las circunstancias
de su realizacion y las consecuencias del mismo.

Articulo 70.- Las obligaciones de la empresa quedaran extinguidas si demuestra que el Asegurado, el beneficiario o

los representantes de ambos, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente hechos que
excluirian o podrian restringir dichas obligaciones. Lo mismo se observara en caso de que, con igual propésito, no le
remitan en tiempo la documentacion de que trata el articulo anterior.

Articulo 71.- El crédito que resulte del contrato de seguro vencera treinta dias después de la fecha en que la empresa
haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion. Sera nula
la clausula en que se pacte que el crédito no podra exigirse sino después de haber sido reconocido por la empresa o
comprobado en juicio.
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Articulo 72.- En todos los casos en que la direccion de las oficinas de las instituciones de seguros llegare a ser
diferente de la que conste en la pdliza expedida, deberan comunicar al Asegurado la nueva direccion en la Republica
para todas las informaciones y avisos que deban enviarse a la empresa aseguradora y para cualquiera otro efecto
legal.

Los requerimientos y comunicaciones que la empresa aseguradora deba hacer al Asegurado o a sus
causahabientes, tendran validez si se hacen en la ultima direccién que conozca el asegurador.

Articulo 81.- Todas las acciones que se deriven de un contrato de seguro prescribiran en dos anos, contados desde
la fecha del acontecimiento que les dio origen.

Articulo 82.- El plazo de que trata el articulo anterior no correra en caso de omision, falsas o inexactas declaraciones
sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que la empresa haya tenido conocimiento de él; y si se trata de la
realizacion del siniestro, desde el dia en que haya llegado a conocimiento de los interesados, quienes deberan
demostrar que hasta entonces ignoraban dicha realizacién.

Tratandose de terceros beneficiarios se necesitara, ademas, que éstos tengan conocimiento del derecho constituido
a su favor.

Articulo 84.- Ademas de las causas ordinarias de interrupcién de la prescripcion, ésta se interrumpira por el
nombramiento de peritos con motivo de la realizacion del siniestro, y tratandose de la accién en pago de la prima, por
el requerimiento de que trata el articulo 37 de la presente Ley.

Articulo 163.- El seguro de personas puede cubrir un interés econdmico de cualquier especie, que resulte de los
riesgos de que trata este titulo, o bien dar derecho a prestaciones independientes en absoluto de toda pérdida
patrimonial derivada del siniestro.

En el seguro sobre las personas, la empresa aseguradora no podra subrogarse en los derechos del Asegurado o
del beneficiario contra los terceros en razon del siniestro, salvo cuando se trate de contratos de seguro que cubran
gastos médicos o la salud.

El derecho a la subrogacion no procedera en caso de que el Asegurado o el beneficiario, tengan relacion conyugal
o parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o civil, con la persona que les haya causado el
dafo, o bien si son civilmente responsables de la misma.

Articulo 172.- Si la edad del Asegurado estuviere comprendida dentro de los limites de admision fijados por la
empresa aseguradora, se aplicaran las siguientes reglas:

I. Cuando a consecuencia de la indicacion inexacta de la edad, se pagare una prima menor de la que
corresponderia por la edad real, la obligacion de la empresa aseguradora se reducira en la proporcion
que exista entre la prima estipulada y la prima de tarifa para la edad real en la fecha de celebracion del
contrato;

II. Sila empresa aseguradora hubiere satisfecho ya el importe del seguro al descubrirse la inexactitud
de la indicacion sobre la edad del Asegurado, tendra derecho a repetir lo que hubiere pagado de mas
conforme al calculo de la fraccién anterior, incluyendo los intereses respectivos;

[ll. Si aconsecuencia de la inexacta indicacion de la edad, se estuviere pagando una prima mas elevada
que la correspondiente a la edad real, la empresa estara obligada a reembolsar la diferencia entre la
reserva existente y la que habria sido necesaria para la edad real del Asegurado en el momento de la
celebracion del contrato. Las primas ulteriores deberan reducirse de acuerdo con esta edad; y

IV. Si con posterioridad a la muerte del Asegurado se descubriera que fue incorrecta la edad manifestada en
la solicitud, y ésta se encuentra dentro de los limites de admisién autorizados, la empresa aseguradora
estara obligada a pagar la Suma Asegurada que las primas cubiertas hubieren podido pagar de acuerdo
con la edad real.
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Para los calculos que exige el presente articulo se aplicaran las tarifas que hayan estado en vigor al tiempo de la
celebracion del contrato.

Articulo 175.- El Asegurado, aun en el caso de que haya designado en la pdliza a un tercero como beneficiario del
seguro, podra disponer libremente del derecho derivado de éste, por acto entre vivos o por causa de muerte. En todo
caso, la aseguradora quedard liberada de sus obligaciones si paga con base en la designacion de beneficiarios mas
reciente, realizada conforme a lo previsto en el contrato de seguro respectivo.

Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros

Articulo 50 Bis.- Cada institucion financiera debera contar con una unidad especializada que tendra por objeto
atender consultas y reclamaciones de los usuarios dicha unidad se sujetara a lo siguiente:

I. Eltitular de la unidad debera tener facultades para representar y obligar a la institucion financiera al
cumplimiento de los acuerdos derivados de la atencion que se dé a la reclamacion;

Il. Contara con personal en cada entidad federativa en que la institucion financiera tenga sucursales u
oficinas;

Ill. Los gastos derivados de su funcionamiento, operacion y organizacion correran a cargo de las
instituciones financieras;

IV. Debera responder por escrito al usuario dentro de un plazo que no exceda de treinta dias habiles,
contado a partir de la fecha de recepcion de las consultas o reclamaciones, y

V. Eltitular de la unidad especializada debera presentar un informe trimestral a la comisién nacional
diferenciado por producto o servicio, identificando las operaciones o areas que registren el mayor
numero de consultas o reclamaciones, con el alcance que la comision nacional estime procedente. Dicho
informe debera realizarse en el formato que al efecto autorice, o en su caso proponga la propia comision
nacional.

La presentacion de reclamaciones ante la unidad especializada suspendera la prescripcion de las acciones a que
pudieren dar lugar.

Las instituciones financieras deberan informar mediante avisos colocados en lugares visibles en todas sus sucursales
la ubicacién, horario de atencién y responsable o responsables de la unidad especializada.

Los usuarios podran a su eleccion presentar su consulta o reclamacién ante la unidad especializada de la instituciéon
financiera de que se trate o ante la comisién nacional.

Articulo 66.- La reclamacion que reuna los requisitos sefialados, por su sola presentacion, interrumpira la
prescripcion de las acciones legales correspondientes, hasta que concluya el procedimiento.

Articulo 68.- La comision nacional, debera agotar el procedimiento de conciliaciéon, conforme a las siguientes reglas:

l. El procedimiento de conciliacion solo se llevara a cabo en reclamaciones por cuantias totales
inferiores a tres millones de unidades de inversion, salvo tratdndose de reclamaciones en contra de
instituciones de seguros en cuyo caso la cuantia debera de ser inferior a seis millones de unidades de
inversion.

| Bis. La comision nacional citara a las partes a una audiencia de conciliacion que se realizara dentro de los
veinte dias habiles siguientes contados a partir de la fecha en que se reciba la reclamacion.

La conciliacion podra celebrarse via telefénica o por otro medio idéneo, en cuyo caso la comision
nacional o las partes podran solicitar que se confirmen por escrito los compromisos adquiridos.

Il. La institucion financiera debera, por conducto de un representante, rendir un informe por escrito que

se presentara con anterioridad o hasta el momento de la celebracién de la audiencia de conciliacion a
que se refiere la fraccion anterior;
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VI

VII.

VIII.

En el informe sefalado en la fraccién anterior, la institucion financiera, debera responder de manera
razonada a todos y cada uno de los hechos a que se refiere la reclamacién, en caso contrario, dicho
informe se tendra por no presentado para todos los efectos legales a que haya lugar;

La institucion financiera debera acompanar al informe, la documentacion, informacion y todos los
elementos que considere pertinentes para sustentarlo, no obstante, la comisién nacional podra en
todo momento, requerir a la institucion financiera la entrega de cualquier informacion, documentacion
o medios electromagnéticos que requiera con motivo de la reclamacién y del informe;

La comision nacional podra suspender cuando lo estime pertinente o a instancia de cualquiera de
las partes, la audiencia de conciliacién hasta en dos ocasiones. En caso de que se suspenda la
audiencia, la comision nacional sefialara dia y hora para su reanudacion, la cual debera llevarse a
cabo dentro de los diez dias habiles siguientes. La falta de presentacién del informe, no podra ser
causa para suspender o diferir la audiencia referida.

La falta de presentacion del informe dara lugar a que la comision nacional valore la procedencia de
las pretensiones del usuario con base en los elementos con que cuente o se allegue conforme a la
fraccion VI, y para los efectos de la emision del dictamen, en su caso, a que se refiere el articulo 68
Bis.

La comision nacional cuando asi lo considere o a peticion del usuario, en la audiencia de conciliacion
correspondiente o dentro de los diez dias habiles anteriores a la celebracién de la misma, podra
requerir informacién adicional a la institucion financiera, y en su caso, diferira la audiencia requiriendo
a la institucion financiera para que en la nueva fecha presente el informe adicional;

Asi mismo, podra acordar la practica de diligencias que permitan acreditar los hechos constitutivos de
la reclamacion.

En la audiencia respectiva se exhortara a las partes a conciliar sus intereses, para tal efecto, el
conciliador formulara propuestas de solucion y procurara que la audiencia se desarrolle en forma
ordenada y congruente. Si las partes no llegan a una conciliacion, la comisién nacional las invitara

a que, de comun acuerdo, designen como arbitro para resolver su controversia a la propia comision
nacional o a alguno o algunos de los arbitros que ésta les proponga, quedando a eleccién de las
mismas que el juicio arbitral sea en amigable composicién o de estricto derecho. El compromiso
correspondiente se hara constar en el acta que al efecto se firme ante la comisién nacional. En caso
de no someterse al arbitraje se dejaran a salvo sus derechos para que los hagan valer ante los
tribunales competentes o en la via que proceda.

En el evento de que la institucion financiera no asista a la junta de conciliacion se le impondra
sancion pecuniaria y se emplazara a una segunda audiencia, la cual debera llevarse a cabo en un
plazo no mayor a diez dias habiles; en caso de no asistir a ésta se le impondra una nueva sancion
pecuniaria.

La comision nacional entregara al reclamante, contra pago de su costo, copia certificada del
dictamen a que se refiere el articulo 68 Bis, a efecto de que lo pueda hacer valer ante los tribunales
competentes;

La solicitud se hara del conocimiento de la institucion financiera para que ésta manifieste lo que a su
derecho convenga y aporte los elementos y pruebas que estime convenientes en un plazo que no
excedera de diez dias habiles.

Si la institucion financiera no hace manifestacion alguna dentro de dicho plazo, la comisién emitira el
dictamen con los elementos que posea.

En caso de que las partes lleguen a un acuerdo para la resolucion de la reclamacion, el mismo se
hara constar en el acta circunstanciada que al efecto se levante. En todo momento, la comisiéon
nacional debera explicar al usuario los efectos y alcances de dicho acuerdo; si después de escuchar
explicacion el usuario decide aceptar el acuerdo, éste se firmara por ambas partes y por la comision
nacional, fijandose un término para acreditar su cumplimiento. El convenio firmado por las partes
tiene fuerza de cosa juzgada y trae aparejada ejecucion;




XI.

La carga de la prueba respecto del cumplimiento del convenio corresponde a la institucién financiera
y, en caso de omision, se hara acreedora de la sancién que proceda conforme a la presente Ley, y

Concluidas las audiencias de conciliacion y en caso de que las partes no lleguen a un acuerdo, la
comision nacional levantara el acta respectiva. En el caso de que la institucion financiera no firme el
acta, ello no afectara su validez, debiéndose hacer constancia de la negativa.

En el caso de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, ordenara la constitucién e inversion
conforme a la Ley de Seguros y de Fianzas de una reserva técnica especifica para obligaciones
pendientes de cumplir, cuyo monto no debera exceder de la Suma Asegurada y dara aviso de ello,

en su caso, a la Comision Nacional de Seguros y Fianzas. Dicha reserva se registrara en una partida
contable determinada. Ese registro contable podra ser cancelado por la institucién o sociedad, bajo
su estricta responsabilidad, si transcurridos ciento ochenta dias naturales después de su anotacion, el
reclamante no ha hecho valer sus derechos ante la autoridad judicial competente o no ha dado inicio
al procedimiento arbitral conforme a esta Ley.

Si de las constancias que obren en el expediente respectivo se desprende, a juicio de la comision
nacional, la improcedencia de las pretensiones del usuario, ésta podra abstenerse de ordenar la
reserva técnica.

Los acuerdos de tramite que emita la comision nacional no admitirdn recurso alguno.

Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas

Articulo 276.- Si una instituciéon de seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro dentro
de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, debera pagar al acreedor una indemnizacién por
mora de acuerdo con lo siguiente:

Las obligaciones en Moneda Nacional se denominaran en unidades de inversion, al valor de éstas en
la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hara
en Moneda Nacional, al valor que las unidades de inversion tengan a la fecha en que se efectue el
mismo, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccion VIl de este articulo.

Ademas, la institucién de seguros pagara un interés moratorio sobre la obligacion denominada

en unidades de inversion conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara
mensualmente y cuya tasa sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacion a
plazo de pasivos denominados en unidades de inversion de las instituciones de banca multiple del
pais, publicado por el Banco de México en el diario oficial de la federacion, correspondiente a cada
uno de los meses en que exista mora;

Cuando la obligacién principal se denomine en Moneda Extranjera, adicionalmente al pago de

esa obligacion, la institucion de seguros estara obligada a pagar un interés moratorio el cual se
capitalizara mensualmente y se calculara aplicando al monto de la propia obligacion, el porcentaje
que resulte de multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos denominados en dolares
de los Estados Unidos de América, de las instituciones de banca multiple del pais, publicado por el
Banco de México en el diario oficial de la federacion, correspondiente a cada uno de los meses en
que exista mora;

En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las tasas de referencia
para el calculo del interés moratorio a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se aplicara la
del mes inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio
se computara multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones
aplicables;

Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha

del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se
efectle el pago previsto en el parrafo segundo de la fraccion VIl de este articulo. Para su calculo,

las tasas de referencia a que se refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y
cinco y multiplicar el resultado por el nimero de dias correspondientes a los meses en que persista el
incumplimiento;
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VII.

VIII.

En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacién por mora consistira
unicamente en el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la
obligacién principal conforme a las fracciones | y Il de este articulo y se calculara sobre el importe del
costo de la reparacion o reposicion;

Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtira efecto legal alguno. Estos derechos
surgiran por el solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacién principal,
aunque ésta no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacion principal conforme a lo pactado por las partes o en la
resolucion definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias
establecidas en este articulo deberan ser cubiertas por la institucién de seguros sobre el monto de la
obligacion principal asi determinado;

Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacion, aun cuando no se hubiere demandado
el pago de la indemnizacion por mora establecida en este articulo, el juez o arbitro, ademas de la
obligacién principal, debera condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a
las fracciones precedentes;

La indemnizacion por mora consistente en el sistema de actualizacion e intereses a que se refieren
las fracciones |, II, Il y IV del presente articulo sera aplicable en todo tipo de seguros, salvo
tratandose de seguros de caucion que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de
créditos fiscales, en cuyo caso se estara a lo dispuesto por el cédigo fiscal de la federacion.

El pago que realice la institucién de seguros se hara en una sola exhibicion que comprenda el saldo
total por los siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;
b) La actualizacion a que se refiere el primer parrafo de la fraccion | de este articulo, y
c) La obligacién principal.

En caso de que la institucion de seguros no pague en una sola exhibicion la totalidad de los importes
de las obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacion por mora, los pagos que
realice se aplicaran a los conceptos sefialados en el orden establecido en el parrafo anterior, por lo
que la indemnizacion por mora se continuara generando en términos del presente articulo, sobre el
monto de la obligacién principal no pagada, hasta en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucion interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucion
previsto en esta Ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados,
el pago o cobro correspondientes deberan incluir la indemnizacion por mora que hasta ese momento
hubiere generado la obligacién principal, y

Si la institucidn de seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectua el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
usuarios de Servicios Financieros, segun corresponda, le impondran una multa de 1000 a 15000 dias
de salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucion previsto en el articulo 278 de esta Ley,

si la institucion de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectian el pago de las
indemnizaciones por mora, la comision le impondra la multa sefialada en esta fraccion, a peticion de
la autoridad ejecutora que corresponda conforme a la fraccion Il de dicho articulo.




Cédigo Penal Federal

Articulo 139.- Se impondra pena de prision de quince a cuarenta afos y cuatrocientos a mil doscientos dias multa,
sin perjuicio de las penas que correspondan por otros delitos que resulten:

l. A quien utilizando sustancias toxicas, armas quimicas, bioldgicas o similares, material radioactivo,
material nuclear, combustible nuclear, mineral radiactivo, fuente de radiacion o instrumentos que
emitan radiaciones, explosivos, o armas de fuego, o por incendio, inundacién o por cualquier otro
medio violento, intencionalmente realice actos en contra de bienes o servicios, ya sea publicos o
privados, o bien, en contra de la integridad fisica, emocional, o la vida de personas, que produzcan
alarma, temor o terror en la poblacion o en un grupo o sector de ella, para atentar contra la
seguridad nacional o presionar a la autoridad o a un particular, u obligar a éste para que tome una
determinacion.

Il. Al que acuerde o prepare un acto terrorista que se pretenda cometer, se esté cometiendo o se haya
cometido en territorio nacional.

Las sanciones a que se refiere el primer parrafo de este articulo se aumentaran en una mitad,
cuando ademas:

l. El delito sea cometido en contra de un bien inmueble de acceso publico;
Il. Se genere un dafio o perjuicio a la economia nacional, o
lll.  Enla comision del delito se detenga en calidad de rehén a una persona.

Articulo 139 Bis.- Se aplicara pena de uno a nueve afios de prision y de cien a trescientos dias multa, a quien
encubra a un terrorista, teniendo conocimiento de sus actividades o de su identidad.

Articulo 139 Ter.- Se aplicara pena de cinco a quince afios de prision y de doscientos a seiscientos dias multa al que
amenace con cometer el delito de terrorismo a que se refiere el parrafo primero del articulo 139.

Articulo 139 Quater.- Se impondra la misma pena sefialada en el articulo 139 de este Cadigo, sin perjuicio de las
penas que corresponden por los demas delitos que resulten, al que por cualquier medio que fuere ya sea directa o
indirectamente, aporte o recaude fondos econdmicos o recursos de cualquier naturaleza, con conocimiento de que
seran destinados para financiar o apoyar actividades de individuos u organizaciones terroristas, o para ser utilizados,
o pretendan ser utilizados, directa o indirectamente, total o parcialmente, para la comision, en territorio nacional o en
el extranjero, de cualquiera de los delitos previstos en los ordenamientos legales siguientes:

l. Del Codigo Penal Federal, los siguientes:
1) Terrorismo, previstos en los articulos 139, 139 Bis y 139 Ter;
2) Sabotaje, previsto en el articulo 140;
3) Terrorismo Internacional, previsto en los articulos 148 Bis, 148 Ter y 148 Quater;

4) Ataques a las vias de comunicacion, previstos en los articulos 167, fraccion IX, y 170, parrafos
primero, segundo y tercero, y

5) Robo, previsto en el articulo 368 Quinquies.

Il. De la Ley que Declara Reservas Mineras los Yacimientos de Uranio, Torio y las demas Substancias
de las cuales se obtengan Is6topos Hendibles que puedan producir Energia Nuclear, los previstos en
los articulos 10 y 13.

Articulo 139 Quinquies.- Se aplicara de uno a nueve anos de prisidn y de cien a trescientos dias multa, a quien
encubra a una persona que haya participado en los delitos previstos en el articulo 139 Quater de este Cdédigo.

Articulo 193.- Se consideran narcéticos a los estupefacientes, psicotrépicos y demas sustancias o vegetales que
determinen la Ley General de Salud, los convenios y tratados internacionales de observancia obligatoria en México y
los que sefalen las demas disposiciones legales aplicables en la materia.
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Para los efectos de este capitulo, son punibles las conductas que se relacionan con los estupefacientes,
psicotropicos y demas sustancias previstos en los articulos 237, 245, fracciones |, I, y lll y 248 de la Ley General de
Salud, que constituyen un problema grave para la salud publica.

El juzgador, al individualizar la pena o la medida de seguridad a imponer por la comision de algun delito previsto

en este capitulo, tomara en cuenta, ademas de lo establecido en los articulos 51 y 52, la cantidad y la especie de
narcético de que se trate, asi como la menor o mayor lesion o puesta en peligro de la salud publica y las condiciones
personales del autor o participe del hecho o la reincidencia en su caso.

Los narcéticos empleados en la comision de los delitos a que se refiere este capitulo se pondran a disposicién
de la autoridad sanitaria federal, la que procedera de acuerdo con las disposiciones o leyes de la materia a su
aprovechamiento licito o a su destruccion.

Tratandose de instrumentos y vehiculos utilizados para cometer los delitos considerados en este capitulo, asi como
de objetos y productos de esos delitos, cualquiera que sea la naturaleza de dichos bienes, se estara a lo dispuesto
en los articulos 40 y 41. Para ese fin, el Ministerio Publico dispondra durante la averiguacién previa el aseguramiento
que corresponda y el destino procedente en apoyo a la procuracion de justicia, o lo solicitara en el proceso, y
promovera el decomiso para que los bienes de que se trate o su producto se destinen a la imparticion de justicia, o
bien, promovera en su caso, la suspensioén y la privacién de derechos agrarios o de otra indole, ante las autoridades
que resulten competentes conforme a las normas aplicables.

Articulo 194.- Se impondra prisién de diez a veinticinco afnos y de cien hasta quinientos dias multa al que:

l. Produzca, transporte, trafique, comercie, suministre aun gratuitamente o prescriba alguno de los
narcéticos sefialados en el articulo anterior, sin la autorizacidon correspondiente a que se refiere la Ley
General de Salud;

Para los efectos de esta fraccion, por producir se entiende: manufacturar, fabricar, elaborar, preparar
o acondicionar algun narcético, y por comerciar: vender, comprar, adquirir o enajenar algun narcético.

Por suministro se entiende la transmisién material de forma directa o indirecta, por cualquier
concepto, de la tenencia de narcéticos.

El comercio y suministro de narcéticos podran ser investigados, perseguidos y, en su caso
sancionados por las autoridades del fuero comun en los términos de la Ley General de Salud, cuando
se colmen los supuestos del articulo 474 de dicho ordenamiento.

. Introduzca o extraiga del pais alguno de los narcéticos comprendidos en el articulo anterior, aunque
fuere en forma momentanea o en transito.

Si la introduccidn o extraccion a que se refiere esta fraccion no llegare a consumarse, pero de los
actos realizados se desprenda claramente que esa era la finalidad del agente, la pena aplicable sera
de hasta las dos terceras partes de la prevista en el presente articulo.

Ill.-  Aporte recursos econdémicos o de cualquier especie, o colabore de cualquier manera al
financiamiento, supervision o fomento para posibilitar la ejecucion de alguno de los delitos a que se
refiere este capitulo; y

IV.- Realice actos de publicidad o propaganda, para que se consuma cualesquiera de las sustancias
comprendidas en el articulo anterior.

Las mismas penas previstas en este articulo y, ademas, privacion del cargo o comision e inhabilitacion para ocupar
otro hasta por cinco afos, se impondran al servidor publico que, en ejercicio de sus funciones o aprovechando su
cargo, permita, autorice o tolere cualesquiera de las conductas sefialadas en este articulo.

Articulo 195.- Se impondra de cinco a quince afos de prision y de cien a trescientos cincuenta dias multa, al que
posea alguno de los narcoéticos senalados en el articulo 193, sin la autorizacion correspondiente a que se refiere

la Ley General de Salud, siempre y cuando esa posesion sea con la finalidad de realizar alguna de las conductas
previstas en el articulo 194, ambos de este codigo.
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La posesioén de narcéticos podra ser investigada, perseguida y, en su caso sancionada por las autoridades del
fuero comun en los términos de la Ley General de Salud, cuando se colmen los supuestos del articulo 474 de dicho
ordenamiento.

Cuando el inculpado posea alguno de los narcoéticos senalados en la tabla prevista en el articulo 479 de la Ley
General de Salud, en cantidad igual o superior a la que resulte de multiplicar por mil las ahi referidas, se presume
que la posesion tiene como objeto cometer alguna de las conductas previstas en el articulo 194 de este codigo.

Articulo 195 bis.- Cuando por las circunstancias del hecho la posesion de alguno de los narcéticos sefialados en el
articulo 193, sin la autorizacion a que se refiere la Ley General de Salud, no pueda considerarse destinada a realizar
alguna de las conductas a que se refiere el articulo 194, se aplicara pena de cuatro a siete afios seis meses de
prision y de cincuenta a ciento cincuenta dias multa.

El Ministerio Publico Federal no procedera penalmente por este delito en contra de la persona que posea:

. Medicamentos que contengan narcéticos, cuya venta al publico se encuentre supeditada a requisitos
especiales de adquisicion, cuando por su naturaleza y cantidad dichos medicamentos sean los
necesarios para el tratamiento de la persona que los posea o de otras personas sujetas a la custodia
o asistencia de quien los tiene en su poder.

1. Peyote u hongos alucinégenos, cuando por la cantidad y circunstancias del caso pueda presumirse
que seran utilizados en las ceremonias, usos y costumbres de los pueblos y comunidades indigenas,
asi reconocidos por sus autoridades propias.

Para efectos de este capitulo se entiende por posesion: la tenencia material de narcéticos o cuando éstos estan
dentro del radio de accion y disponibilidad de la persona.

La posesioén de narcéticos podra ser investigada, perseguida y, en su caso sancionada por las autoridades del
fuero comun en los términos de la Ley General de Salud, cuando se colmen los supuestos del articulo 474 de dicho
ordenamiento.

Articulo 196.- Las penas que en su caso resulten aplicables por los delitos previstos en el articulo 194 seran
aumentadas en una mitad, cuando:

I Se cometa por servidores publicos encargados de prevenir, denunciar, investigar o juzgar la comision
de los delitos contra la salud o por un miembro de las Fuerzas Armadas Mexicanas en situacion
de retiro, de reserva o en activo. En este caso, se impondra, a dichos servidores publicos ademas,
suspension para desempenfar cargo o comision en el servicio publico, hasta por cinco afios, o
destitucion, e inhabilitacién hasta por un tiempo igual al de la pena de prision impuesta. Si se trata de
un miembro de las Fuerzas Armadas Mexicanas en cualquiera de las situaciones mencionadas se le
impondra, ademas la baja definitiva de la Fuerza Armada a que pertenezca, y se le inhabilitara hasta
por un tiempo igual al de la pena de prisién impuesta, para desempefiar cargo o comision publicos en
Su caso;

1. La victima fuere menor de edad o incapacitada para comprender la relevancia de la conducta o para
resistir al agente;

Ill.  Se utilice a menores de edad o incapaces para cometer cualesquiera de esos delitos;

IV. Se cometa en centros educativos, asistenciales, policiales o de reclusién, o en sus inmediaciones con
quienes a ellos acudan;

V. La conducta sea realizada por profesionistas, técnicos, auxiliares o personal relacionado con las
disciplinas de la salud en cualesquiera de sus ramas y se valgan de esa situacion para cometerlos.
En este caso se impondra, ademas, suspensién de derechos o funciones para el ejercicio profesional
u oficio hasta por cinco afios e inhabilitacién hasta por un tiempo equivalente al de la prisién
impuesta;

VI.  El agente determine a otra persona a cometer algun delito de los previstos en el articulo 194,
aprovechando el ascendiente familiar o moral o la autoridad o jerarquia que tenga sobre ella; y
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VII.  Se trate del propietario poseedor, arrendatario o usufructuario de un establecimiento de cualquier
naturaleza y lo empleare o para realizar algunos de los delitos previstos en este capitulo o permitiere
su realizacion por terceros. En este caso ademas, se clausurara en definitiva el establecimiento.

Articulo 196 Bis.- (Se deroga).

Articulo 196 Ter.- Se impondran de cinco a quince afos de prision y de cien a trescientos dias multa, asi como
decomiso de los instrumentos, objetos y productos del delito, al que desvie o por cualquier medio contribuya

a desviar precursores quimicos, productos quimicos esenciales o maquinas, al cultivo, extraccion, produccion,
preparacion o acondicionamiento de narcéticos en cualquier forma prohibida por la ley.

La misma pena de prision y multa, asi como la inhabilitacion para ocupar cualquier empleo, cargo o comision
publicos hasta por cinco afos, se impondra al servidor publico que, en ejercicio de sus funciones, permita o autorice
cualquiera de las conductas comprendidas en este articulo.

Son precursores quimicos, productos quimicos esenciales y maquinas los definidos en la ley de la materia.

Articulo 197.- Al que, sin mediar prescripcion de médico legalmente autorizado, administre a otra persona, sea

por inyeccioén, inhalacién, ingestion o por cualquier otro medio, algun narcético a que se refiere el articulo 193,

se le impondra de tres a nueve afios de prision y de sesenta a ciento ochenta dias multa, cualquiera que fuera la
cantidad administrada. Las penas se aumentaran hasta una mitad mas si la victima fuere menor de edad o incapaz
comprender la relevancia de la conducta o para resistir al agente.

Al que indebidamente suministre gratis o prescriba a un tercero, mayor de edad, algin narcético mencionado en el
articulo 193, para su uso personal e inmediato, se le impondra de dos a seis afios de prision y de cuarenta a ciento
veinte dias multa. Si quien lo adquiere es menor de edad o incapaz, las penas se aumentaran hasta una mitad.

Las mismas penas del parrafo anterior se impondran al que induzca o auxilie a otro para que consuma cualesquiera
de los narcéticos sefalados en el articulo 193.

Articulo 198.- Al que dedicandose como actividad principal a las labores propias del campo, siembre, cultivo o
coseche plantas de marihuana, amapola, hongos alucindgenos, peyote o cualquier otro vegetal que produzca efectos
similares, por cuenta propia, o con financiamiento de terceros, cuando en él concurran escasa instruccion y extrema
necesidad econdmica, se le impondra prisidon de uno a seis afos.

Igual pena se impondra al que en un predio de su propiedad, tenencia o posesion, consienta la siembra, el cultivo o
la cosecha de dichas plantas en circunstancias similares a la hipétesis anterior.

Si en las conductas descritas en los dos parrafos anteriores no concurren las circunstancias que en ellos se precisan,
la pena sera de hasta las dos terceras partes de la prevista en el articulo 194, siempre y cuando la siembra, cultivo

0 cosecha se hagan con la finalidad de realizar alguna de las conductas previstas en las fracciones | y Il de dicho
articulo. Si falta esa finalidad, la pena sera de dos a ocho afios de prision.

Si el delito fuere cometido por servidor publico de alguna corporacion policial, se le impondra, ademas la destitucion
del empleo, cargo o comision publicos y se le inhabilitara de uno a cinco anos para desempenfiar otro, y si el delito
lo cometiere un miembro de las Fuerzas Armadas Mexicanas en situacion de retiro, de reserva o en activo, se le
impondra, ademas de la pena de prision sefalada, la baja definitiva de la Fuerza Armada a que pertenezca y se le
inhabilitara de uno a cinco afios para desempefar cargo o comision publicos.

La siembra, cultivo o cosecha de plantas de marihuana no sera punible cuando estas actividades se lleven a cabo
con fines médicos y cientificos en los términos y condiciones de la autorizacion que para tal efecto emita el ejecutivo
federal.

Articulo 199.- El Ministerio Publico o la autoridad judicial del conocimiento, tan pronto conozca que una persona
relacionada con algun procedimiento por los delitos previstos en los articulos 195 o 195 bis, es farmacodependiente,
debera informar de inmediato y, en su caso, dar intervencion a las autoridades sanitarias competentes, para los
efectos del tratamiento que corresponda.

En todo centro de reclusion se prestaran servicios de rehabilitacion al farmacodependiente.
Para el otorgamiento de la condena condicional o del beneficio de la libertad preparatoria, cuando procedan, no se
considerara como antecedente de mala conducta el relativo a la farmacodependencia, pero si se exigira en todo

caso que el sentenciado se someta al tratamiento médico correspondiente para su rehabilitacion, bajo vigilancia de la
autoridad ejecutora.
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Articulo 400.- Se aplicara prisién de tres meses a tres afios y de quince a sesenta dias multa, al que:

VI

VII.

Con animo de lucro, después de la ejecucion del delito y sin haber participado en éste, adquiera,
reciba u oculte el producto de aquél a sabiendas de esta circunstancia.

Si el que recibi6 la cosa en venta, prenda o bajo cualquier concepto, no tuvo conocimiento de la
procedencia ilicita de aquélla, por no haber tomado las precauciones indispensables para asegurarse
de que la persona de quien la recibié tenia derecho para disponer de ella, la pena se disminuira hasta
en una mitad;

Preste auxilio o cooperacién de cualquier especie al autor de un delito, con conocimiento de esta
circunstancia, por acuerdo posterior a la ejecucién del citado delito;

Oculte o favorezca el ocultamiento del responsable de un delito, los efectos, objetos o instrumentos
del mismo o impida que se averigue;

Requerido por las autoridades, no dé auxilio para la investigacion de los delitos o para la persecucion
de los delincuentes;

No procure, por los medios licitos que tenga a su alcance y sin riesgo para su persona, impedir
la consumacion de los delitos que sabe van a cometerse o se estan cometiendo, salvo que tenga
obligacién de afrontar el riesgo, en cuyo caso se estara a lo previsto en este articulo o en otras
normas aplicables;

Altere, modifique o perturbe ilicitamente el lugar, huellas o vestigios del hecho delictivo, y

Desvie u obstaculice la investigacion del hecho delictivo de que se trate o favorezca que el inculpado
se sustraiga a la accién de la justicia.

No se aplicara la pena prevista en este articulo en los casos de las fracciones lll, en lo referente al
ocultamiento del infractor, y IV, cuando se trate de:

a) Los ascendientes y descendientes consanguineos o afines;

b)  El cényuge, la concubina, el concubinario y parientes colaterales por consanguinidad hasta el
cuarto grado, y por afinidad hasta el segundo; y

c) Los que estén ligados con el delincuente por amor, respeto, gratitud o estrecha amistad
derivados de motivos nobles.

El juez, teniendo en cuenta la naturaleza de la accion, las circunstancias personales del acusado y las demas

que sefiala el articulo 52, podra imponer en los casos de encubrimiento a que se refieren las fracciones |, parrafo
primero y Il a IV de este articulo, en lugar de las sanciones sefaladas, hasta las dos terceras partes de las que
corresponderia al autor del delito; debiendo hacer constar en la sentencia las razones en que se funda para aplicar la
sancion que autoriza este parrafo.

Capitulo I

Operaciones con recursos de procedencia ilicita

Articulo 400 Bis.- Se impondra de cinco a quince afios de prision y de mil a cinco mil dias multa al que, por si o por
interpdsita persona realice cualquiera de las siguientes conductas:

Adquiera, enajene, administre, custodie, posea, cambie, convierta, deposite, retire, dé o reciba por
cualquier motivo, invierta, traspase, transporte o transfiera, dentro del territorio nacional, de éste
hacia el extranjero o a la inversa, recursos, derechos o bienes de cualquier naturaleza, cuando tenga
conocimiento de que proceden o representan el producto de una actividad ilicita, o

Oculte, encubra o pretenda ocultar o encubrir la naturaleza, origen, ubicacion, destino, movimiento,

propiedad o titularidad de recursos, derechos o bienes, cuando tenga conocimiento de que proceden
o representan el producto de una actividad ilicita.
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Para efectos de este capitulo, se entendera que son producto de una actividad ilicita, los recursos, derechos o bienes
de cualquier naturaleza, cuando existan indicios fundados o certeza de que provienen directa o indirectamente, o
representan las ganancias derivadas de la comision de algun delito y no pueda acreditarse su legitima procedencia.

En caso de conductas previstas en este capitulo, en las que se utilicen servicios de instituciones que integran el
sistema financiero, para proceder penalmente se requerira la denuncia previa de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

Cuando la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en ejercicio de sus facultades de fiscalizacion, encuentre
elementos que permitan presumir la comision de alguno de los delitos referidos en este capitulo, debera ejercer
respecto de los mismos las facultades de comprobacién que le confieren las leyes y denunciar los hechos que
probablemente puedan constituir dichos ilicitos.

Articulo 400 Bis 1. Las penas previstas en este capitulo se aumentaran desde un tercio hasta en una mitad, cuando
el que realice cualquiera de las conductas previstas en el articulo 400 Bis de este Codigo tiene el caracter de
consejero, administrador, funcionario, empleado, apoderado o prestador de servicios de cualquier persona sujeta

al régimen de prevencion de operaciones con recursos de procedencia ilicita, o las realice dentro de los dos afios
siguientes de haberse separado de alguno de dichos cargos.

Ademas, se les impondra inhabilitacion para desempefar empleo, cargo o comisién en personas morales sujetas al
régimen de prevencién hasta por un tiempo igual al de la pena de prision impuesta. La inhabilitacion comenzara a
correr a partir de que se haya cumplido la pena de prision.

Las penas previstas en este capitulo se duplicaran, si la conducta es cometida por servidores publicos encargados
de prevenir, detectar, denunciar, investigar o juzgar la comisidon de delitos o ejecutar las sanciones penales, asi como
a los ex servidores publicos encargados de tales funciones que cometan dicha conducta en los dos afos posteriores
a su terminacion. Ademas, se les impondra inhabilitacion para desempenar empleo, cargo o comision hasta por un
tiempo igual al de la pena de prisiéon impuesta. La inhabilitaciéon comenzara a correr a partir de que se haya cumplido
la pena de prision.

Asimismo, las penas previstas en este capitulo se aumentaran hasta en una mitad si quien realice cualquiera de las
conductas previstas en el articulo 400 Bis, fracciones | y Il, utiliza a personas menores de dieciocho afios de edad o
personas que no tienen capacidad para comprender el significado del hecho o que no tiene capacidad para resistirlo.

Ley de Impuesto Sobre La Renta
Articulo 93.- No se pagara el impuesto sobre la renta por la obtencion de los siguientes ingresos:

VI. Los percibidos con motivo del reembolso de gastos médicos, dentales, hospitalarios y de funeral, que
se concedan de manera general, de acuerdo con las leyes o contratos de trabajo.

Articulo 151.- Las personas fisicas residentes en el pais que obtengan ingresos de los sefialados en este titulo, para
calcular su impuesto anual, podran hacer, ademas de las deducciones autorizadas en cada capitulo de esta Ley que
les correspondan, las siguientes deducciones personales:

VI.  Las primas por seguros de gastos médicos, complementarios o independientes de los servicios de
salud proporcionados por instituciones publicas de seguridad social, siempre que el beneficiario sea
el propio contribuyente, su conyuge o la persona con quien vive en concubinato, o sus ascendientes o
descendientes, en linea recta.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros
y Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto

de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir
del dia 7 de mayo del 2024, con numero CNSF-S0034-0403-2023 /| CONDUSEF-006293-02.
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